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Informationsblatt zur Datenverarbeitung (Version 07/2025) 
 
 
 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher 
ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen der DSGVO und der DSG. In dieser 
Datenschutzinformation informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen 
unseres Unternehmens. 
 
 
Datenverarbeitung 
Zum Zweck der Vertragsausarbeitung und –abwicklung werden folgende Daten bei uns gespeichert und ggf. 
auch durch Künstliche Intelligenz verarbeitet: Name, Anschrift, E-Mailadresse, Telefon-/Handynummer, 
Kontodaten, Kfz-Daten, Umsatzangaben, Unternehmensbestand sowie Namen der Ansprechpartner. Ohne 
diese Daten können wir den Vertrag mit Ihnen nicht ordnungsgemäß abschließen und unseren Pflichten 
nachkommen. 
 
Darüber hinaus werden die Kontaktdaten der Anspruchsteller verarbeitet. Diese Kontaktdaten müssen in 
Schadenangelegenheiten und somit für die Erfüllung des Vertrags erhoben werden. Diese Daten werden bis 
zum Ablauf der Aufbewahrungsfrist von 7 Jahren gespeichert. Danach werden die gespeicherten Daten 
gelöscht. 
 
Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des Abschlusses der Online-Warentransportversicherung und zur 
späteren Vertragsabwicklung vom Betreiber im Rahmen von Cookies die IP-Daten des Anschlussinhabers 
gespeichert werden. 
 
Sie haben die Möglichkeit, freiwillig Ihre Geburtsdaten an uns weiterzugeben und Angaben zu Ihren Hobbies 
zu machen. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt innerhalb unseres internen Verwaltungssystems und dient 
einer zufriedenstellenden Kundenbetreuung. Sie können jederzeit diese Einwilligung widerrufen. Wir löschen 
anschließend umgehend diese Daten. 
 
Die Datenübermittlung an Versicherungsgesellschaften und Untervermittler erfolgt, da sie zur üblichen 
Geschäftsabwicklung erforderlich ist. Eine Datenübermittlung an Dritte erfolgt grundsätzlich nicht, mit 
Ausnahme der Übermittlung der Kontodaten an abwickelnde Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum Zwecke 
der Schadensregulierung bzw. Abbuchung der Prämienzahlungen, der Übermittlung an unsere EDV Partner, 
der Übermittlung an Rechtsanwälte im Streitfall, der Übermittlung der Daten an Sachverständige zum Zwecke 
der Schadensfeststellung  bzw. -ermittlung, der Übermittlung an die asko Unternehmensgruppe für interne 
Verwaltungs- und Schadensbearbeitungszwecke sowie an unseren Steuerberater zur Erfüllung unserer 
steuerrechtlichen Verpflichtungen. 
 
Bei Beendigung des Maklervertrags löschen wir auf Anfrage Ihre bei uns gespeicherten Daten. Hiervon 
ausgenommen sind Daten, welche von gesetzlicher Relevanz, wie z.B. Steuerrecht, Versicherungsrecht, 
Maklerrecht, sind. Diese Daten werden nach Ende der jeweiligen Aufbewahrungspflicht gelöscht. 
 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des§ 96 III TKG sowie Art. 6 I lit. a 
(Einwilligung) und/oder lit.b (notwendig zur Vertragserfüllung) und/oder lit.f (Wahrung berechtigter Interessen) 
der DSGVO. 
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Cookies 
Unsere Homepage verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des 
Internetbrowsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. Wir verwenden 
Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät 
gespeichert bis Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch 
wiederzuerkennen. 
 
Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Internetbrowser so einrichten, dass er Sie über das Setzen 
von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. 
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Homepage eingeschränkt sein. 
 
 
Newsletter 
Sie haben die Möglichkeit über unsere Homepage unseren Newsletter zu abonnieren. Hierfür benötigen wir 
Ihre E-Mailadresse und Ihre Erklärung, dass Sie mit dem Bezug des Newsletters einverstanden sind. Sobald 
Sie sich für den Newsletter angemeldet haben, senden wir Ihnen eine Mitteilung per E-Mail mit einem Link zur 
Bestätigung der Anmeldung. 
 
Das Abo des Newsletters können Sie jederzeit stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung bitte an folgende E–
Mailadresse: newsletter@asko24.com. Wir löschen anschließend umgehend Ihre Daten im Zusammenhang 
mit dem Versand des Newsletters. 
 
 
Ihre Rechte 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten 
gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise 
verletzt worden sind, können Sie sich bei der in Ihrem Land zuständigen Aufsichtsbehörde beschweren. Für 
Österreich ist dies die Datenschutzbehörde. 
 
 
 
 
Unseren Datenschutzkoordinator erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten: 
Herr Fabian Koller 
asko assekuranzmakler GmbH 
Egerbach 58a 
AT – 6334 Schwoich 
Tel: +43 5372 – 624 60 
Fax: +43 5372 – 624 24 
Email: fabian.koller@asko24.com 
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